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;. Qué es una Smart City?




Modelo de Ciudad inteligente
para América Latina

Teniendo en cuenta la evolucion del concepto
de Smart City y el contexto de América Latinaq,
se presenta la siguiente definicion:

“Smart City es el término que engloba de manera
integrada las iniciafivas orientadas a mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos e incrementar la
equidad social gracias a la fecnologia, la innovacion
y la participacién de los agentes de transformacion.
ActUa como un paraguas que engloba todos los
planes, programas, proyectos y estrategias transversales
compartidas que potftencian la sostenibilidad, la
eficiencia, la participacion y la inclusién social.”

Aunque las tfransformaciones urbanas o territoriales
normalmente estdn lideradas por las administraciones
publicas, es fundamental contar con lainvolucracion de
todos los actores para asegurar la innovacién, el buen
gobierno, el uso de las soluciones mds adecuadas y la
participacién ciudadana.

,i;
*




Hagamos el cambio a
través de la union.




Agentes de transformacion

Un papel fundamental en el proceso
de co-construccion.

La concentraciéon urbana, el cambio climdtico y la
desigualdad generan grandes retos que requieren la
participaciéon de todos los actores en un modelo de
colaboraciéon: administraciones, agentes econdmicos y
sociales, asi como universidades y ciudadania.

La Smart City no puede construirse solo desde la
administracion publica, se requieren espacios de
colaboraciéon de todos los agentes de transformacion:

Gobiernos Locales,
Municipales,

Regionales

Expertos nacionales
e internacionales
en los dmbitos de
ciudad inteligente

Empresas
proveedoras
de servicios y

productos

Naglelss

Secretarias, : k
Ministerios e Ciudadania

institutos y sociedad
de los diferentes civil
Gobiernos

Organizaciones
y programas
nacionales e

infernacionales

Emprendedores

Instituciones
académicas,
de investigacion
y colegios
profesionales
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. Qué es la Alianza Smart LATAM?

Es una plataforma permanente de colaboracién de
los diferentes agentes de fransformacion para vincular
y articular los esfuerzos nacionales y latinoamericanos
orientados a potenciar el avance de las ciudades y
territorios en Latinoamérica hacia el modelo Smart que
permita mejorar la calidad de vida en las ciudades y

territorios.




;. Qué nos motivo a crear
ALIANZA SMART LATAM?

El crecimiento de la poblacion urbana en
Latinoamérica plantea numerosos desafios.

La urbanizacion y la concentracién de la poblacién
en las ciudades es un fendbmeno global que se ha
acentuado en los Ultimos 60 anos. Naciones Unidas
estima que en 2050 el 66% de la poblacion mundial vivird
en nucleos urbanos 1; por lo tanto, es en las ciudades
dénde se deberd hacer frente a los grandes retos del
siglo XXI como el cambio climdtico, el crecimiento y
envejecimiento de la poblaciéon, la obsolescencia de
las infraestructuras y el consumo de recursos natfurales.
A modo de ejemplo: En las dreas urbanas se consumen
2/3 de la energia global y se emite el 70% de los gases
de efecto invernadero 2.

En Latinoamérica, y segun el mismo informe, la
concentfracion de la poblacidon en ciudades serd
mayor. Ascenderd entre el 80% y el 90% en 2050; y se
prevé que Brasil, Colombia y México formardn parte de
los cincuenta paises del mundo que sufrirdn la mayor
disminuciéon de poblacion rural hasta 2050.

Estos procesos de urbanizacién masiva y de crecimiento
demogrdfico toman formas diferentes segun los paises:
en Puerto Rico, Panamd, Paraguay, Uruguay, PerU o
Chile el 40% de la poblacion urbana estd concentrada
en una sola ciudad de mds de un milldon de habitantes s.
Pero LATAM también cuenta con 6 mega ciudades con
mds de 10 millones de habitantes. Sao Paolo, Ciudad de
México, Buenos Aires, Rio de Janeiro 4, Lima y Bogotd, lo
que representa actualmente el 12,7% de la poblacion
de laregidny se prevé que esta proporcion aumentard
hasta el 14,3% en 2030 5.




Actualmente el crecimiento de la poblacién urbana en
Latinoamérica plantea numerosos desafios en términos
de sostenibilidad, integracién territorial y calidad de
vida de la ciudadania. Retos que dificilmente se podrdn
afrontar y gestionar sélo desde las administraciones
publicas.

En el ecosistema urbano, todos y cada uno de los
actores sociales forman parte del problema y también
de la solucién. Por lo tanto, es imprescindible la
implicacion y colaboracion de todos y cada uno de los
actores que conforman el perfil humano de un territorio

d (administraciones publicas, empresas, universidades y
b ciudadania).
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N 4 Con la voluntad de generar sinergias entre estos
actores y bajo un modelo de colaboracién especifico
W para territorios de Latinoamérica. Smart City Expo
LATAM Congress y algunos Partners Institucionales vy
Comerciales impulsan la creacién de ALIANZA

SMART LATAM.

1 Naciones Unidas, departamento de de asuntos secondmicos y sociales.

Prospectivas de Urbanizacién Munidales, 2014 Revisidn. https://esa.un.org/unpd/wup/

2 Ibidem

) 3 Ibidem.
4 Demographia World Area April 2017

S United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Population Divison,
The World's Cities in 2016 - Data Booklet, p.5



ALIANZA SMART LATAM

Promovemos un modelo enfocado a articular
los esfuerzos paramejorarlacalidaddevidaen
las ciudades y los territorios Latinoamericanos.

Smart City Expo LATAM Congress es el macroevento
regional que promueve el modelo Smart para
desarrollar territorios y ciudades mds sostenibles, mds
eficientes e inclusivas y en definitiva mds inteligentes.

En conjunto con algunos de sus Partners Institucionales,
Partners Comerciales y acfores de cambio
involucrados en el evento, deftectando la necesidad
de sumar esfuerzos en pro de una América Latina mds
comprometida con estas iniciativas, promueven la
creacion de la ALIANZA SMART LATAM.

Dicha alianza, serdlared de cooperacion permanente
de gobiernos, instituciones, organizaciones de la
sociedad civil, universidades, empresas y expertos
para potenciar el avance de territorios y ciudades
lafinoamericanas  hacia el modelo de ciudad
infeligente.

La Alianza promoverd un modelo enfocado a articular
los esfuerzos para mejorar la calidad de vida en las
ciudades vy los territorios Latinoamericanos gracias a
la innovacidén y el uso de la tecnologia al servicio de
estrategias fransversales compartidas que potencien
la sostenibilidad, la eficiencia, la participacion y la
inclusién social.
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El espiritu de la Alianza’

La dalianza realizard acciones especificas que
confribuyan a implementar el modelo de ciudades
intfeligentes o Smart City en Latinoamérica, para
mejorar la calidad de vida en ciudades y territorios
gracias a la innovacion, el uso de la tecnologia vy la
participacién ciudadana.
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La ALIANZA SMART LATAM serd un referente para
los actores y la agenda de los territorios y ciudades
inteligentes de América Latina a raiz de la articulacion
y la vinculacién de los esfuerzos colaborativos de
administraciones puUblicas, empresas, instituciones
académicas y organizaciones de la sociedad civil.
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Trabajemos Juntos
por nuestras ciudades
y territorios




Latinoameérica

- t{rabajando unida
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Con el objetivo de:

M

Transformar

A las ciudades vy ferritorios de
Latinoamérica bajo los conceptos
Smart  para lograr una mayor
equidad social y mejorar la calidad
de vida de sus habitantes.

Compartir

Conocimiento  enfre  todos los
actores involucrados para apoyar
y brindar experiencia, lecciones
aprendidas y mejores prdcticas.

Apoyar

A los actores involucrados para
enconfrar las soluciones Smart en
funcidn de sus propias circunstancias
y sus necesidades.



Unete

La Alianza contard con un grupo de mentores vy
personalidades de reconocida experiencia en la
region y prestigio internacional en el dmbito de las
ciudadesinteligentes, que apoyardny contribuirdn con
su experiencia a la constitucién del Comité Fundador
de la ALIANZA SMART LATAM.

Durante el Smart City Expo LATAM Congress 2017,
impulsamos el llamado a quienes deseen postularse a
formar parte del Comité Fundador.
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Cimientos

El Comité Fundador serd conformado por instituciones
pUblicas, empresas, universidades y organizaciones de
la sociedad civil.

El primer cometido del Comité Fundador serd definir
los criterios de seleccidon y el proceso de admision de
los miembros de la Alianza, asi como llevar a cabo la
admisién de los mismos.

Paralelamente, el Comité Fundador deberd elaborar
la documentacién bdsica de funcionamiento de la
ALIANZA SMART LATAM como asociacion civil para
su posterior aprobacién en el marco de la primera
Asamblea de la Alianza.

La primera Asamblea se deberd celebrar antes de los
6 primeros meses desde el acto de constituciéon del
Comité Fundador.

Asi, el Comité Fundador serd el responsable de aportara
la primera Asamblea de miemlbros para su aprobacion:
Los Estatutos de la ALIANZA SMART LATAM en el cual
se definen entre oftros, las bases del funcionamiento,
sistemma de gobernanza y toma de decisiones y los
Objetivos, misidon y vision de la organizacion.

El Cédigo Etico de Conducta de la ALIANZA SMART
LATAM en el cual se concretard, entre otros, los valores
y principios, los compromisos respecto a la asociaciéon
y los procedimientos en caso de conflicto de intereses.

Una vez que el comité fundador haya realizado todas
estas tareas y se haya celebrado la Primera Asamblea
de la Alianza, el Comité se disolverd y se integrard en la
estructura de gobernanza de Ia ALIANZA SMART LATAM.



La civdad inteligente

De la centralidad de las TIC a la centralidad
en las personas.

La gran diversidad territorial y morfoldgica de LATAM, nos
obliga a plantear una definiciéon de ciudad vy territorio
inteligente especifica para Latinoamérica, que, a su
vez permita aproximarnos con rigor a toda la casuistica
territorial y urbana. Para ello, en este apartado se
recorren diversas definiciones de ciudad infeligente
con el fin de concretar un modelo propio para América
Latina.

El concepto de ciudad inteligente o Smart City, surge
no como una estrategia univoca sobre coémo afrontar
los retos urbanos, sino como una idea que ha ido
evolucionando entorno a las nuevas tecnologias,
la innovacion, la sostenibilidad (ambiental, social y
econdmica), la planificacion urbana, el bienestar, la
equidad y la democracia.

Talycomose comentaenThe Internetof Everything, eluso
de las TIC forma parte infrinseca de la ciudad inteligente
pero como se verd en las siguientes definiciones lo que
varia es su rol y centralidad vinculada a la propia vision
de la ciudad.
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Hay un primer grupo de definiciones en las que las TIC
tiene un rol central en la idea de Smart City: la ciudad
inteligente es aquella que utiliza las TIC para la gestidon
eficiente de las infraestructuras urbanas, pero no sélo
eso. Las TIC también se consideran un insumo para
transformacién creativa en relacion a la organizacion,
el diseno y la planeaciéon urbana.

“Una ciudad inteligente es la que usa la tecnologia
para transformar su infraestructura y hacer un mejor
uso de sus recursos y de la energia. [...] Las ciudades
inteligentes no son aquellas que Unicamente
despliegan tecnologias. Ellas combinan las nuevas
tecnologias con nuevas e inteligentes maneras de
pensamiento sobre el rol de las tecnologias en la
organizacion, el disefo y la planeacién.” ¢

Del acento puesto en las nuevas tecnologias como
herramienta de eficiencia en la gestion de las
infraestructuras urbanas y elemento transformador
se dirige hacia definiciones que recuperan la idea
de ciudad como ecosistema , en la cual, la ciudad
inteligente es aquella que logra:

8 Shane Mitchell, Nicola Villa, Martin Stewart-Weeks and Anne Lange, The
Internet of Everything for Cities, 2013. Cisco

? The Smart Solution for Cities, Arup UrbanlLife, 2011. Arup es una
multinacional que ofrece servicios en infraestructuras urbanas

10 La ciudad como ecosistema o ecosistema urbano, es un concepto que
se acuna infernacionalmente cuando la UNESCO en 1971 lanza el MAN
and Biosphere programme, y se reconocen las ciudades como ecosistemas
artificiales con su propio flujo de materiales, energia e informacién ; seres
vivos y estructura fisica.



La tecnologia es un sistema mds que interactlUa
con otros sistemas (fisicos y humanos) en el marco
de un ecosistema orientado a la sustentabilidad, la
prosperidad y la inclusidn de la ciudadania.

Manteniendo la concepcién de la ciudad inteligente
como ecosistema, A. Townsend anade la idea de la
innovacién, de la ciudad como laboratorio vivo que
puede generar los cambios necesarios a los retos de la
humanidad.




“Laciudadinteligente provee las condicionesy recursos
para el cambio. En este sentido, la ciudad inteligente
es un laboratorio urbano, un ecosistema de innovacion
urbana, un laboratorio vivo, un agente de cambio.”2

Elelementoencomuinque tienentodaslas definiciones
previas es que explican la ciudad inteligente como
una estructura, que pone el acento en los diferentes
sistemas que lo componen o en la interaccién que se
genera entre ellos. En todos estos primeros modelos
de la Smart city, la ciudadania aparece simplemente
como el sujeto pasivo beneficiario del buen gobierno
de la ciudad.

La Ultima evolucidon de la conceptualizacion de
la Smart city es la que incorpora como elemento
clave el rol activo de la ciudadania que contribuye
proactivamente en la co-creacidon cotidiana de
la ciudad. Asi, se considera que para avanzar en
el modelo de la ciudad (mds) inteligente se debe
contar con la complicidad y colaboracion de la
ciudadania (Smart citizens). La ciudad inteligente
debe ser colaborativa, implicar a todos los actores y
establecer procesos de bottom-up.

En este sentido, el Ayuntamiento de Barcelonars,
explica que la prioridad de la ciudad es ir mds alld
del modelo inicial:

“Las Smart Cities son ecosistemas urbanos dindmicos
y complejos con gente, flujos de energia, servicios (y
financiacion) que catalizan el desarrollo econdmico
sostenible y una gran calidad de vida a través de un
uso responsable de la tecnologia y una planificacion
urbana fransparente e innovadora que estd
estrechamente relacionada con la actividad social y
econdmica y las necesidades de las comunidades™ 14



Unirte fortalece
a Ameérica Latina.




“Mds alld de la Smart City": Que Barcelona se
convierta en una ciudad abierta, equitativa, circular y
democrdticay en unreferente de politica tecnolégica
para un claro liderazgo publico y ciudadano1s.

A modo de conclusion se pueden resumir las diferentes
visiones de Smart city en fres grandes paradigmas: una
visibn en que la tecnologia es central en la gestion
eficiente de la ciudad y una segunda en la que la
ciudad es un ecosistema basado en la interaccion de
sistemas (tecnoldgico, humano, fisico) y por Ultimo una
tercera visién de la Smart City que pone el acento en
la co-creacién ciudadana en la mejora continua de la
calidad de vida de las ciudades.

Es a partir de esta revision conceptual que se elabora
un modelo propio de ciudad inteligente o Smart City
para América Latina.

Movilidad y Empoderamiento
planificacién urbana ciudadano y gobierno abierto

®

Energiay Desarrollo
médio ambiente econémico
‘ -
Equidad, Resiliencia

educacion y salud y seguridad

Infraestructura

1T PAS 181:2014 Smart city framework. Guide to establishing strategies for smart
cities and communities, British Standards Institution, 2014

12 Anthony Townsend, Urban Futures, An Atlantic Perspective, The German
Marshall Fund of the United States 2013

13 Plan Barcelona Ciudad Digital, Ayuntamiento de Barcelona, 2016.
14 |bidem

14 |bidem



Equidad, Educacién y Salud

Este es el dmbito de la ciudad vinculado a los servicios
bdsicos para el bienestar de las personas y comprende
la educacién, la salud, la accesibilidad orientada a
las personas con discapacidades y engloba también
temdticas como la pobreza y la inclusion social,
el desarrollo cultural, las minorias y el respeto a la
diversidad.

Energia y medio ambiente

Energia y medio ambiente es el dmbito que incluye
las infraestructuras y la gestién relativa a los vectores
ambientales: al ciclo del agua, el uso de la energia,
los residuos, el verde urbano y espacios naturales.

Movilidad, planificacion urbana
y planificacién territorial

Ambito relativo a la planeacién y ordenacién del
territorio que tiene en cuenta: la planificaciéon urbana
dentro dela propia ciudad;la organizacién delarelacion
territorial de las ciudades con los territorios circundantes
(Greas metropolitanas y/o territorios no urbanos) vy la
racionalizacion de territorios independientemente de su
grado de urbanizacién.

Muy vinculada a la planificaciéon del territorio estd
la movilidad. Las infraestructuras y servicios para la
movilidad puUblica, privada y la interaccién entre ambas
gue también forman parte del dmbito.




Empoderamiento Ciudadano
y gobierno abierto

Este dmbito cubre la relacién transparente entre
la municipalidad, la ciudadania y los agentes de
fransformacion en el marco del gobierno abierto
y la administracién digital. Pero también incluye el
concepto de ciudadania activa como un actor mds
en la gobernanza municipal y el Smart citizen.

Desarrollo econdmico

Este dmbito incluye todos los temas relacionados
con el fomento de la economia. Se refiere tanto
a la atraccién de la inversiéon y del talento como
a la promocion de empleos y formacién. También
incluye la innovacién, el turismo, y la economia
colaborativa.

<&

Resiliencia y seguridad

El dmbito de resiliencia y seguridad comprende las
infraestructuras y los planes y programas relativos a
la anticipacion, reaccidon y adaptacidn a eventos
inesperados (naturales o de cualquier otra indole).
Incluye las infraestructuras y los protocolos y normativas
relativos a la seguridad, la gestion de situaciones de
urgencia, y la gobernanza de la ciberseguridad.




Hagamos el cambio
a fravés de la union.




Principios rectores

El buen gobierno en el marco del modelo de
la ciudad inteligente para LATAM se rige por
los siguientes principios rectores:

Mejora de la sustentabilidad ambiental

Contribuir a la reduccion del impacto ambiental de
las propias acciones para aportar a la disminucién
de la huella ecoldgica y/o luchar contra el cambio
climdtico.

Incremento de la calidad de vida

Contribuir ala mejora de la calidad de vidaen general
y en especial de los grupos mds desfavorecidos
social, cultural o econdmicamente procurando un
acceso igualitario a servicios y prestaciones.

Mejora de la integracion territorial

Mejorar la integracién social, econdmica vy fisica
del territorio procurando un desarrollo equitativo y
sustentable de territorios y las personas que en ellas
habitan.

Inclusion social y eliminacion de las
desigualdades sociales extremas

Posiblemente el principio mas importante para la
region, que genera acciones puntuales y de largo
plazo dirigidas a mejorar la calidad de vida de las
personas en situacion de desigualdad, desde la
mejora de la vivienda y garantizar la alimentacion
diaria, hasta estrategias que permitan crecimiento
econdmico y comunitario.



Eficiencia de los servicios urbanos

Avanzar en la mejora y eficiencia de los servicios
urbanos sirviendose de las herramientas tecnoldgicas
y soluciones prdcticas mds adecuadas en el disefio y
gestion de los servicios urbanos.

Participacion ciudadana activa

Avanzar hacia un modelo en el que se fomente
la corresponsabilidad, cogestion y codecision de
ciudades vy territorios.

Desarrollo de lainfraestructura
tecnolégica e innovacion

Procurar el desarrollo de la infraestructura tecnoldgica
que permita el acceso a la poblacién hacia las nuevas
tecnologias de la informacién, asi como contribuir
al impulso de procesos de innovacidon abierta,
colaborativa con los agentes de transformacién
y que apoye al tejido creativo y de innovacion
socioecondmica.

Gestion trasversal

Avanzar hacia un modelo de gestion trasversal interna
en el marco de las administraciones publicas que
fomente un modelo de trabajo conjunto y coordinado
entre dreas y departamentos en pro de la eficiencia
ejecutiva y presupuestaria.

Avanzar hacia un modelo de gestién tfrasversal,
externa, ftransparente y abierta, que persiga el
compromiso de todos los agentes implicados en el
territorio para el éxito de los proyectos Smart.




Nuestro camino

Registro de Candidatos a
ALIANZA SMART LATAM

Se definiran y publicitaran
' 4 los criterios de seleccién
de miembros.
Proceso de Admision
de miembros

Primera Fase de
Integracion




Te invitamos a ser un agente
de fransformacion, adopta la
tecnologia e innovacion para
mejorar la vida de las ciudades y
regiones latinoamericanas.




WALIANZA i ot
. SMART LATAM www.dalianzasmariia am.org

info@alianzasmartlatam.org
Tel: (52) 55 6389 7037





